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Abstract: Im Zeitalter der Mobiltelefone und Tablets sowie Netbooks, nutzen immer mehr Menschen die
Möglichkeit täglich und zu mehreren Tageszeiten ihr E-Mail-Programm aufzurufen und auf neu
eingetroffene E-Mails zu überprüfen. Die 14 bis 49 jährigen nutzen im Durchschnitt jeden Tag 26 Minuten
das Internet, um E-Mails zu lesen oder zu schreiben. Die unter 14 jährigen verbringen dagegen nur 20
Minuten täglich mit dem Lesen und Schreiben von E-Mails.

Darüber hinaus wird das E-Mail-Marketing von 88 Prozent der Unternehmen genutzt, um die Internet-User
auf ihr Produkt aufmerksam zu machen und diese über ihr Produkt zu informie-ren. Die vorliegende Arbeit
beschäftigt sich mit der Frage des Nutzens, der sich für die Un-ternehmen durch das E-Mail-Marketing
ergibt.

Im ersten Teil der Arbeit werden die Begriffe „E-Mail“ und „E-Mail-Marketing“ definiert und anschließend
die Formen des E-Mail-Marketings dargestellt. Im darauffolgenden Kapitel geht es um den Sinn und Nutzen
des E-Mail-Marketings. Darüber hinaus werden die Ziel- und Er-folgsfaktoren des E-Mail-Marketings
dargestellt. Anschließend wird der Aufbau eines Newsletters zur erfolgreichen Kundengewinnung erklärt. Im
darauffolgenden Kapitel geht es um die rechtlichen Grundlagen. Im nächsten Kapitel wird auf die
benutzerfreundliche Gestal-tung des Newsletters eingegangen. Im vorletzten Kapitel geht es um die
Adressgewinnung und Pflege von Kundendaten. Die vorliegende Arbeit schließt mit der Darstellung der
wichtigs-ten Vorteile des E-Mail-Marketings und dem Fazit ab.
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From reader reviews:

Cinthia Beltran:

Have you spare time to get a day? What do you do when you have more or little spare time? Sure, you can
choose the suitable activity for spend your time. Any person spent their spare time to take a move, shopping,
or went to the actual Mall. How about open or read a book entitled Sinn und Nutzen des E-Mail Marketings
(German Edition)? Maybe it is for being best activity for you. You understand beside you can spend your
time with the favorite's book, you can smarter than before. Do you agree with it is opinion or you have other
opinion?

Omar Hinojosa:

Now a day people who Living in the era wherever everything reachable by connect with the internet and the
resources within it can be true or not need people to be aware of each info they get. How people have to be
smart in receiving any information nowadays? Of course the solution is reading a book. Studying a book can
help folks out of this uncertainty Information mainly this Sinn und Nutzen des E-Mail Marketings (German
Edition) book since this book offers you rich data and knowledge. Of course the details in this book hundred
pct guarantees there is no doubt in it you know.

Emily Higginbotham:

Is it you actually who having spare time then spend it whole day by means of watching television programs
or just lying on the bed? Do you need something new? This Sinn und Nutzen des E-Mail Marketings
(German Edition) can be the solution, oh how comes? It's a book you know. You are consequently out of
date, spending your extra time by reading in this brand-new era is common not a nerd activity. So what these
guides have than the others?

Byron Hiebert:

A lot of e-book has printed but it takes a different approach. You can get it by online on social media. You
can choose the top book for you, science, comic, novel, or whatever simply by searching from it. It is called
of book Sinn und Nutzen des E-Mail Marketings (German Edition). You can contribute your knowledge by
it. Without causing the printed book, it might add your knowledge and make an individual happier to read. It
is most significant that, you must aware about reserve. It can bring you from one destination for a other
place.
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