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Bachelorarbeit aus dem Jahr 2005 im Fachbereich Gesundheitswissenschaften, Note: 1,0, Hochschule
Magdeburg-Stendal; Standort Magdeburg (Institut fir akademische Weiterbildung), 41 Quellenim
Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Die Krankenhaduser in Deutschland sind auf dem Weg zu
patienten-, qualitdts- und mitarbeiterorientierten Dienstlei stungsunternehmen. Die Sicherung und
Weiterentwicklung der Qualitét, speziell in konfessionellen Krankenhausern, ist im Zeitalter des
Wettbewerbs sozialer Dienstleistungen ein unverzichtbares Ziel geworden. Diese Einrichtungen sind
Ausdruck des christlichen Glaubens, und es entspricht ihrem Auftrag, fur ihre Qualitét Sorge zu tragen.
Qualitadtssicherung und Zertifizierung sind Ausdruck der Identitdt und des eigenstandigen Profils. Inzwischen
haben sie auch die Notwendigkeit einer professionellen Kommunikations- und Offentlichkeitsarbeit erkannt.
Eine Corporate Identity — auch Leitbild genannt —wird fur Krankenh@user immer wichtiger, da die Patienten
und andere Kunden wissen wollen, was das Krankenhaus leistet und wie es arbeitet. Patienten und andere
Zielgruppen haben den Wunsch, Uber die Qualitét des Angebots hinaus mehr Uber das anbietende
Krankenhaus und dessen Aktivitéten und Leistungen zu erfahren. Durch professionelle Cl-Arbeit wird der
langfristige Unternehmenserfolg unterstiitzt. Nach auf3en bedeutet es eine klare Abgrenzung zum
Mitbewerber und die Entwicklung eines eigenen Profils. Intern erreicht ein Krankenhaus die Akzeptanz der
eigenen Philosophie bei den Mitarbeitern und die Verstarkung des Wir-Gefiihls. Eine erfolgreiche
umgesetzte Corporate Identity dient auch der Profilierung und Positionierung am Markt, denn auch in
Krankenh&usern werden Dienstleistungen immer dhnlicher.
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From reader reviews:
Jenny Dill:

The book Christliches Profil al's Chance fur konfessionelle Krankenhduser: Die Perzeption christlicher Werte
in einem konfessionellen Krankenhaus und deren Implementierung ... Identity Strategie (German Edition)
can give more knowledge and also the precise product information about everything you want. Exactly why
must we leave a very important thing like abook Christliches Profil als Chance fiir konfessionelle
Krankenh&user: Die Perzeption christlicher Werte in einem konfessionellen Krankenhaus und deren
Implementierung ... Identity Strategie (German Edition)? A few of you have a different opinion about book.
But one aim which book can give many factsfor us. It is absolutely right. Right now, try to closer together
with your book. Knowledge or details that you take for that, you can give for each other; you are ableto
share al of these. Book Christliches Profil al's Chance fir konfessionelle Krankenhduser: Die Perzeption
christlicher Werte in einem konfessionellen Krankenhaus und deren Implementierung ... Identity Strategie
(German Edition) has simple shape but you know: it has great and massive function for you. Y ou can seem
the enormous world by open up and read a guide. So it is very wonderful.

PhyllisRichards:

Nowadays reading books become more than want or need but also work as alife style. This reading behavior
give you lot of advantages. Advantages you got of course the knowledge your information inside the book
that improve your knowledge and information. The knowledge you get based on what kind of e-book you
read, if you want drive more knowledge just go with schooling books but if you want experience happy read
one using theme for entertaining for example comic or novel. The actual Christliches Profil als Chance fir
konfessionelle Krankenhduser: Die Perzeption christlicher Werte in einem konfessionellen Krankenhaus und
deren Implementierung ... Identity Strategie (German Edition) iskind of e-book which is giving the reader
unpredictable experience.

Tyron Lenahan:

Areyou kind of hectic person, only have 10 or even 15 minute in your day time to upgrading your mind
talent or thinking skill perhaps analytical thinking? Then you are experiencing problem with the book when
compared with can satisfy your limited time to read it because this all time you only find reserve that need
more time to be study. Christliches Profil als Chance fur konfessionelle Krankenhduser: Die Perzeption
christlicher Werte in einem konfessionellen Krankenhaus und deren Implementierung ... [dentity Strategie
(German Edition) can be your answer mainly because it can be read by you actually who have those short
gpare time problems.

Lynn Gallagher:

What is your hobby? Have you heard this question when you got students? We believe that that query was



given by teacher on their students. Many kinds of hobby, Every person has different hobby. And you know
that little person such as reading or as looking at become their hobby. Y ou need to know that reading is very
important in addition to book as to be the thing. Book is important thing to add you knowledge, except your
personal teacher or lecturer. You will find good news or update in relation to something by book. Amount
types of books that can you take to be your object. One of them is Christliches Profil als Chance fir
konfessionelle Krankenhduser: Die Perzeption christlicher Werte in einem konfessionellen Krankenhaus und
deren Implementierung ... Identity Strategie (German Edition).
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